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# Politica Recomendaciones
1 Gobierno Digital Incorporar politicas de Tl en el esquema de gobierno de tecnologias de la informacién (T1) de
la entidad.
Incorporar, en el esquema de gobierno de tecnologias de la informacion (Tl) de la entidad, un
2 Gobierno Digital macroproceso o proceso (procedimientos, actividades y flujos) de gestién de Tl definido,
documentado y actualizado.
3 Gobierno Digital !ncorpqrar, en el esquema ldcle’goblerno de tecnologias de la informacion (TI) de la entidad,
instancias o grupos de decision de TI.
4 Gobierno Digital Incorporar, en eIlesqluema de’goblerno de tecnologias de la informacién (Tl) de la entidad, la
estructura organizacional del &rea de TI.
Utilizar el principio de incorporar, desde la planeacion de los proyectos de tecnologias de la
5 Gobierno Digital informacion (T1) de la entidad, la visién de los usuarios y la atencién de las necesidades de
los grupos de valor.
Llevar a cabo laA documentacién yA transferencia de conocimiento a proveedores,
6 Gobierno Digital contratistas y/o responsables de TI,A sobre los entregables o resultados de los proyectos de
Tl ejecutados.
. . Contar con vistas de informacion actualizadas de la arquitectura de informacion para todas
7 Gobierno Digital . L .
las fuentes de informacion de la entidad.
8 Gobierno Digital Implementar proces'os 0 proggdlmlentos Fie calidad de datos para mejorar la gestidn de los
componentes de la informacion de la entidad.
Implementar procesos o procedimientos que aseguren la integridad, disponibilidad y
9 Gobierno Digital confidencialidad de los datos para mejorar la gestion de los componentes de informacion de
la entidad.
. L Elaborar y actualizar los documentos de arquitectura de los desarrollos de software de la
10  |Gobierno Digital )
entidad.
11 |Gobiemo Digital Qeflnlr e |mp!ementar.llma metodologia de referencia para el desarrollo de software y
sistemas de informacién.
. L Implementar un plan de aseguramiento de la calidad durante el ciclo de vida de los sistemas
12  |Gobierno Digital . ., ) Y . .
de informacion que incluya criterios funcionales y no funcionales.
Definir y aplicar una guia de estilo en el desarrollo de los sistemas de informaciéon de la
13 |Gobierno Digital entidad e incorporar los lineamientos de usabilidad definidos por el Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones.
Incorporar las funcionalidades de accesibilidad establecidas en la politica de Gobierno
14 Gobierno Digital Digital, en los sistemas de informacién de acuerdo con la caracterizacion de usuarios de la
entidad.
15 |Gobiemo Digital !mplementar un plan de mant§n|mlento preventivo y evolutivo (de mejoramiento) sobre la
infraestructura de Tl de la entidad.
16 |Gobiemo Digital Implementar un progrgma de correct_a dlsp03|§|on final de los residuos tecnoldgicos de
acuerdo con la normatividad del gobierno nacional.
. . Contar con visitas actualizadas de despliegue, conectividad y almacenamiento de la
17  |Gobierno Digital . . .
arquitectura de infraestructura de Tl de la entidad.
18 |Gobiemo Digital Ha<.:er uso de servicios de computacion en la nube para mejorar los servicios que presa la
entidad.
. . Realizar monitoreo del consumo de recursos asociados a la infraestructura de Tl de la
19  |Gobierno Digital .
entidad.
20 |Gobierno Digital Elaborarlun plan de contingencias para la adopcion del Protocolo de Internet version 6 (IPV6)
en la entidad.
21 |Gobiemo Digtal Elaborar informes de las pruebas piloto realizadas para la implementacién del Protocolo de

Internet version 6 (IPV6) en la entidad.




Elaborar informes de activacion de politicas de seguridad para la implementacion del

22 |Gobiemno Digital Protocolo de Internet version 6 (IPV6) en la entidad.
. - Elaborar un documento de pruebas de funcionalidad para la implementacién del Protocolo de
23 |Gobierno Digital L .
Internet version 6 (IPV6) en la entidad.
Elaborar un acta de cumplimiento a satisfaccion de la entidad sobre el funcionamiento de los
24  |Gobierno Digital elementos intervenidos en la fase de implementacién del Protocolo de Internet version 6
(IPV6).
Utilizar la caracterizacion de los grupos de interés internos y externos para mejorar la
25 |Gobierno Digital implementacion de la estrategia para el uso y apropiacion de tecnologias de la informacién
(TI) en la entidad.
26 |Gobiero Digital Ejecuto un plap de formgmon 0 capacitacion dirigido a servidores publicos paraA el desarrollo
de competencias requeridas en TI.
Hacer seguimiento al uso y apropiacion de tecnologias de la informacién (TI) en la entidad a
27  |Gobierno Digital través de los indicadores definidos para tal fin. Desde el sistema de control interno efectuar
su verificacion.
Ejecutar acciones de mejora a partir de los resultados de los indicadores de uso y
28  |Gobierno Digital apropiacion de tecnologias de la informacion (Tl) en la entidad. Desde el sistema de control
interno efectuar su verificacion.
Realizar un diagnéstico de seguridad y privacidad de la informacion para la vigencia,
29 |Gobierno Digital mediante la herramienta de autodiagnéstico del Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion (MSPI).
Elaborar el plan operacional de seguridad y privacidad de la informacién de la entidad,
30 |Gobierno Digital aprobarlo mediante el comité de gestion y desempefio institucional, implementarlo y
actualizarlo mediante un proceso de mejora continua.
. L Habilitar funcionalidades que permitan a los usuarios hacer seguimiento al estado de los
31  |Gobierno Digital e , . .
tramites disponibles en linea o parcialmente en linea.
. L Habilitar funcionalidades que permitan a los usuarios hacer seguimiento al estado de los
32 |Gobierno Digital - L o , . ]
otros procedimientos administrativos disponibles en linea o parcialmente en linea.
. L Mejorar los tramites en linea de la entidad teniendo en cuenta las necesidades de los
33 |Gobierno Digital . . . . L
usuarios, con el propésito de aumentar su nivel de satisfaccion.
. . Publicar todos los conjuntos de datos abiertos estratégicos de la entidad en el catalogo de
34 |Gobierno Digital .
datos del Estado Colombiano www.datos.gov.co.
35 |Gobiemo Digital Mantener actualizados todos los conjuntos de datos abiertos de la entidad que estan
g publicados en el catalogo de datos del Estado Colombiano www.datos.gov.co.
36 |Gobiero Digital Dlspongr en Imea. los otros proc,edlmlentos administrativos de la entidad, que sea
susceptibles de disponerse en linea.
37 |Gobiero Digital Cargcterlzar los u’suarlos de todos los tramites de la entidad que estan disponibles en linea y
parcialmente en linea.
. . Caracterizar los usuarios de todos los otros procedimientos administrativos de la entidad que
38 |Gobierno Digital T . . .
estan disponibles en linea y parcialmente en linea.
. . Cumplir con todos los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA definidos en la
39 |Gobierno Digital . . o ; . .
NTC5854, para todos los tramites de la entidad disponibles en linea y parcialmente en linea.
Cumplir con todos los criterios de accesibilidad web, de nivel A y AA definidos en la
40 |Gobierno Digital NTC5854, para todos los otros procedimientos de la entidad disponibles en linea y
parcialmente en linea.
#1 | Gobiemo Digital C.umph.r los crlte'nos de us§b|l|dad web ;?ara todos los tramites de la entidad que estan
disponibles en linea y parcialmente en linea.
. . Cumplir los criterios de usabilidad web para todos los otros procedimientos administrativos
42  |Gobierno Digital . . . ] . ,
de la entidad que estan disponibles en linea y parcialmente en linea.
43 |Gobiero Digital I?romomongr los otros procedimientos administrativos disponibles en linea y parcialmente en
linea para incrementar su uso.
44 |Gobiero Digital Mejorar las actividades de_ formulac;lon.de la planeacion mediante la participacion de los
grupos de valor en la gestion de la entidad.
45  |Gobiero Digital Mejorar las actividades de formulacion de politicas, programas y proyectos mediante la

participacion de los grupos de valor en la gestion de la entidad.




Mejorar las actividades de ejecucion de programas, proyectos y servicios mediante la

Gobi Digital o - .

46 obiemo Ligra participacion de los grupos de valor en la gestion de la entidad.

47 |Gobiero Digital Mejorar las actlylldades de rgnd|0|on de cuentas mediante la participacidn de los grupos de
valor en la gestion de la entidad.

48 |Gobiero Digital Mejorar las achwdgldes de racpnallzamon de trdmites mediante la participacion de los grupos
de valor en la gestion de la entidad.

49 |Gobiemo Digtal ngorar la soluolon Qe prf)blemas a partir de la |mplementa9|on de ejercicios de innovacion
abierta con la participacion de los grupos de valor de la entidad.

50 |Gobiero Digtal ngllcar, enla seccion transp'arenma y acceso a la mformacpn publlcg .de la pagina web
oficial de la entidad, informacién actualizada sobre el calendario de actividades.

51 |Gobiero Digital Publicar, en la seccién "transparencia y acceso a la informacion publica”" de la pagina web

oficial de la entidad, informacion actualizada sobre informes de empalme.




